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Onsoz

Tele-communication yani uzaktan iletisimin mucitlerinden Graham Bell 1876
yilinda, sesi ileten tel olarak telefonu gelistirdiginde cihazin potansiyelinin far-
kindaydi muhtemelen, ancak aracin kullaniminin bugiinkii diizeye gelebilece-
gi konusunda bir dngériisii olabilir miydi, bilmiyoruz. Bell'den sonra Ingiliz
yazar, Artur C. Clarke ise diinyadaki herhangi bir kisiyle, kablosuz iletigim
kurma fikrini ortaya attiginda tarih 1959'dur. Clarke kitaplarinda otomatik
hareket eden araglar, uzayla iletisim, uzay asansorti, tablet bilgisayarlar, agiz
okuyan bilgisayar yazilimlariyla bilim kurgu yazininin énde gelen temsilcisi-
dir. Stanley Kubrick ile senaryosunu yazdiklari ve 1968 yilinda gekilen 2001:
A Space Odyseey (2001: Bir Uzay Macerasi) tiim zamanlarin en iyi bilim kurgu
sinemasi Ornegidir. Uzaktan-iletisimin ¢esitli bicimlerini tahayyiil eden Clarke
cep telefonunun ilham kaynagi olarak anilmaktadir. Bell'in kablolu telefonu
20. yiizy1l boyunca en yaygin kullanilan iletisim araci olma 6zelligini tasirken,
Clarke’in kablosuz telefon tahayyiiliiniin gerceklesmesi 20.yy'in ikinci yarisini
bulacaktir. 1973 yilinda Motorola’da bir miihendis olan Martin Cooper’in 1 kg
agirligindaki bataryali telefonu gelistirmesinin ardindan bugiinkii telefonlara
ulasilmistir. Giiniimiizde diinyada 7 milyarin tizerinde telefon abonesi oldugu
tahmin edilmektedir. Tiirkiye’de ise 76 milyonun {izerinde cep telefonu kulla-
nicist oldugu ve akill telefon kullanicilarinin oranmin ise yiizde 97,2'ye ulag-
t1g1 saptanmaktadir. Telefon her yerlesim biriminden, her toplumsal gruptan,
her yas grubundan insanin giindelik hayatini ve toplumsal yasamini siirdiir-
mesinde temel ihtiyactir. Ozellikle Covid19 Pandemi dénemi, haberlesmeden
egitime, ¢alismadan eglenceye, tiiketime kadar telefonun ne kadar hayati ol-
dugunu belirgin kilmustir.

Telefonun 19. yiizyil sonundan itibaren baslayan maceras: teknolojik ge-
lismelere paralel olarak toplumsal alanda 6nemli sonuglar yaratarak devam
etmektedir. Bilgisayarlar, telekomiinikasyon ve gorsel-isitsel medyanin y6n-
desmesi ile telefon yalnizca iki insan arasinda haberlesmeyi saglayan bir arag
olmanin otesinde yeni islevler, uygulamalar ve anlamlar kazanmistir. Mesaj,
video, grup iletisimini saglayan uygulamalar telefonu bilgisayarin islevleriyle
esitlemistir. Telefon artik elektronik posta, televizyon, sinema, gazete, fotograf
makinesi, arsiv, bir banka, sohbet odasi, oyun konsolu, isyeri ve daha pek ¢ok
seydir. Dogasi itibariyle iki yOnlii bir mecra olarak kullanicinin aktifligine
dayali olan telefon, akilli sifat1 ile nitelenmesine yol agacak pek ¢ok teknik



ozellik icermekte, bu sayede kullaniciya farkl iiretim imkanlar1 da sunmakta-
dir. Her telefon kullanicisi bir fotografci, video, film {ireticisi, bir rad-
yo/podcast yayincisi, haber bildiren bir yurttas gazetecisi, hizmet iireticisi
konumundadir.

Cep telefonuna 6zgiin yapisini veren iki olgu 6zellikle 6nemlidir. Bunlar-
dan ilki, iletisimin yerden edilmesi, yer degistirmesidir. Yerden edilme ile
iletisimin mekandan bagimsiz niteligi anlasilmaktadir. Baglanmak icin bir
yerde olmak, zorunluluk olmaktan ¢ikmis, telefon kullanicis1 yer degistiren
mobil/hareketli hale gelmistir. Iletisimde kalarak hareketli olma fiziksel ortak-
Iiga dayal olmayan sosyalligin geldigi boyutu gostermektedir. Bununla iligkili
ikinci olgu ise kiiciik, taginabilir ve kisisellesmis telefonun insan bedeninin bir
uzantisi olma 6zelligidir. Bu sayede hareket halindeki birey her an ulasilabilir
hale gelerek, iletisime sabitlenmektedir. Hareket ve sabitlenme birbirine zit iki
kavram gibi goriinmekle birlikte, telefon her nerede olursa olsun bireyi erise-
bilir, ulagilabilir kilarak, baglant1 halinde tutmaktadir. Bu her iki 6zellik saye-
sinde mekandan 6zgiirlesen birey zamani kontrol etme imkanma da kavus-
mustur. Telefon sokakta, kafelerde, arabalarda, havaalanlar1 ve metrolar gibi
uglincii alanlarda kullanilarak zamani verimli kilmaktadir. Telefon bu 6zellik-
leri ile ¢agimz kiiltiiriinii de tanimlamaktadir. Mobil kiiltiir caginda yasamak-
tayiz. Bu kiiltiirde iletisim teknolojilerinin gilindelik yasama artarak sirayet
etmesi mevcut iletisim, etkilesim, bilgi edinme bigimlerinin ¢ogalmasi, insan-
larin kimliklerini ve kiiltiirlerini insa ettikleri ve yeni eylem bigimlerinin refe-
ranslarin1 genisletmektedir. Hizli, hareketli, gocebe olan buna karsilik her an
erisilebilen bireylerden olusan mobil kiiltiir ¢aginda, birey/gruplar mevcut
mekansal ve toplumsal sinirlardan ozgiirlesirken; erisilebilirlik, her an el al-
tinda olma, gozetlenme, kontrol ve denetim altinda tutulmay: da getirmekte-
dir. Bir yandan telefon her yas grubuna yayginlasirken bir yandan da kusaklar
aras! dijital ugurum, sosyal boliinmeye yol agmaktadir. Aileler ¢ocuklarma
erismek icin telefonu bir giivenlik araci olarak konumlarken, ¢ocuk ve gengle-
rin telefon bagimlis1 olmasindan da sikayet etmektedirler. Telefon bagimlilig,
mobil kiiltiire yeterince adapte olmayan egitim sisteminin kendini mesrulas-
tirdig1 bir sorumluya doniismiis durumdadir. Bagka bir agidan ise telefon or-
negin kadinlarin yasadiklar1 siddeti teshir ettikleri bir kanit aracina doniis-
mekte ya da sokakta tek basma olan kadimnlar icin bir giivenlik araci halini
almaktadir. Ornekleri devam ettirmek miimkiindjir.

Bilge Senyiiz ve Firat Tufan’in derledigi Mobil Iletisim isimli bu kitap cep
telefonlarinin 6zel ve kamusal alanin, kimlik ve aidiyetlerin, calisma, eglence,
tiiketim ve aliskanlik bigimlerinin yeniden ve nasil insa edildigini anlama ihti-
yacinin bir iirtintidiir. Kitap mobil telefon teknolojisine atfen isimlendirilen
mobil iletisimin ve kiiltiirtin anlamlarini, pratiklerini ve kullanim/tiiketimini
elestirel bir perspektifle inceleyen makaleleri icermektedir. Cep telefonu kul-



lanimiyla iliskili karmasik, ¢oklu ve gesitli pratikleri disiplinlerarasi bir pers-
pektiften ele alan 17 6nemli makaleden olusan kitap, yeni medya ¢alismalar:
ve gilindelik hayat literatiiriine bir katki niteligini tasimaktadir. Kitaptaki her
bir makale akademik niteliginin giiciiniin yamn sira sahanin farkli gériiniimle-
rini de ortaya koyarak, deneyim ve pratikleri anlamay1 saglamaktadir. Kitabin
bundan sonra yapilacak calismalara kaynak olusturacagi, farkli disiplinlerden
aragtirmacilarin yararlanabilecegi, 6zellikle derslerde yardima kaynak olarak
okutulabilecegi simdiden sOylenebilir.

Prof. Dr. Niliifer Timisi
Ekim, 2022



Giris

Her zaman her yerde baglanti saglayan mobil medya tarihin en popiiler, hizla
benimsenen ve yayginlasan enformasyon ve iletisim teknolojisi kabul edilmek-
tedir (International Telecommunications Union / Uluslararas1 Telekomiinikas-
yon Birligi, 2010). Diinyanin hemen hemen her yerinde sorunsuz bir sekilde
¢agr1 alma ve gonderme yeteneginden, hareket halindeyken internete erige-
bilmeye kadar ¢ok sayida insan etkinligine olanak saglayan mobil iletisimin
insan yasamindaki etkisi, son elli yilin bir¢ok icadi arasinda en iist siralarda
kabul edilmektedir (Hearnden, 2012: 42). Mobil cihazlar enformasyona erisim
ve kisilerarasi iletisim amacryla kullanilan en etkili teknolojiler arasindadur.
Mobil teknolojilerin giindelik yasamin her anina niifuz etmesiyle birlikte;
toplumsal ve ekonomik yasamda sarsici dontisiimler gozlenmektedir. Mobil
iletisimin genglik kiiltiirdi, dil, siyaset, mekan ve zaman deneyimleri tizerinde-
ki etkileri dikkat cekmektedir (Castells vd., 2007). Ayrica mobil iletisim tekno-
lojilerindeki gelismelerle birlikte, iletisim maliyetleri giderek azalmakta; ileti-
simin zamany, yeri ve icerigi tizerindeki bireysel kontrolse giderek artmaktadir
(Katz ve Aakhus, 2002). Ote yandan mobil teknolojiler giinlitk hayatin her
alanina hizla girerken, vazgecilmez bir tiiketim kalemi olarak sosyal sermaye-
nin simgesi haline gelmistir (Merchant, 2012). Mobil cihazlar ve mobil iletisim
siirecleri veri giivenligi, mahremiyet, gozetim, dijital ugurum ve teknoloji ba-
gimliligi ile ilgili elestirel calismalar agisindan da 6nemli veriler sunmaktadir.
Mobil teknoloji giinliik yasami ve toplumu Snemli 6lgiide etkilemis olsa
da mobil iletisimi konu alan akademik ¢alismalarin sayisi, internet ve sosyal
medya gibi djjital iletisim teknolojilerine odaklanan ¢alismalara kiyasla nispe-
ten azdir (Campbell, 2007). Mobil iletisim ile ilgili ¢alismalar:1 inceleyen bir
aragtirmaya gore ise, alanda yapilan calismalarin sayis: yillar icinde artis gos-
termektedir (Kim vd., 2017: 1668). Yalnizca mobil iletisimi konu edinen aka-
demik dergiler’ ve konferanslar? bu déniisiimiin akademik yasamda da bir
karsilik buldugunun gostergesi olarak kabul edilebilecektir. Bu kitabin ortaya
cikis amaci da Tiirkge literatiirdeki onemli bir eksikligi gidermek ve sosyal

1 Orn. International Journal of Mobile Communications (IJIMC), Mobile Media & Communica-
tion ve Journal of Mobile Communication

2 Orn. International Conference on Wireless and Mobile Communications (ICWMC) ve Interna-
tional Conference on Mobile Communication Technology for Development
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bilimlerin pek ¢ok alani ve kuramu ile kesisen mobil teknolojilere iletisimsel bir
perspektifle farkli yaklasimlar etrafinda katki sunmaktir.

Kitabimiz on {iiniversiteden yirmi arastirmacinin kaleme aldig1 on yedi
boliimden olusmaktadr.

“Tarihsel Perspektifte Mobil Iletisim ve Mobilize Hayatlar” baslikl ilk b&-
litmii kendimize ayirdik. Bu béliimde giindelik yagamin her anina niifuz eden
mobil iletisim teknolojilerinin tarihini ve mobilize hayatin kullanicilar icin
anlamini tiim detaylariyla anlatmamiz miimkiin olmasa da sistematik bir 6zet
yapmaya calistik. Boliimde mobil iletisimin seyahat, mobilite, iletisim ve tele-
fon alanlarindaki diger oncii teknolojik gelismelerle bagim kurarak; kademeli
bir evrimi ortaya koymay1 amagladik. Bu boliimde ayrica mobilize hayatlarin
gilindelik yasamdaki niifuzuna ve sorunlu kullanim pratiklerinden kaynakla-
nan sorun alanlarina da dikkat ¢ektik.

Recep Unal “Bir Haber Uretim Pratigi Olarak Mobil Habercilik” baslikl
calismasinda mobil telefonlarin pek ¢ok kullanici agisindan giindelik hayat
pratiklerinin artik tam ortasinda yer aldigindan yola c¢ikarak; ortaya ¢ikan yeni
haber iiretim modellerine odaklanmaktadir.

Acelya Kaynar “Mobil Iletisim ve Radyo” baglikli ¢calismasinda, radyonun
tarihsel stirecte gecirdigi degisim ve doniistimleri inceleyerek; internetin ve
cep telefonlarinin yayginlasmasindan radyonun nasil etkilendigini ortaya
koymaktir. Yazar konuyu, radyonun kesfinden giintimiiziin yiikseliste olan
dijital ses medyas1 podcast’e uzanan bir ¢ercevede ele almaktadir.

Gorkem Oztiirk, mobil kavramimi sinema ile iligkilendirerek ele aldig
“Mobil Cihazlar ve Sinema Iliskisi” baslikli ¢alismasinda, mobil cihazlar ve
film/dizi endiistrisi arasindaki iligskiyi betimsel bir yaklasimla kuramsal bir
cercevede tartismaktadir.

Ezel Tiirk “Markal1 Mobil Uygulamalar Araciligiyla Gergeklesen Marka
Iletisimi ve Etkilesim” baslikli calismasinda, isletmelerin markali uygulamalar
aracithigryla mobil ortamlarda tiiketicilere erigsmelerini, onlarla marka iletisimi-
ni saglamalarini ve etkilesimlerini arttirmalarina yonelik olanaklar: kavramsal
bir tartisma cercevesinde ele almaktadir.

flayda Géren ve Armagan Diindar “Mobil ve Dijital Reklamcilik” bashkli
calismalarinda, mobil reklamcilik ve internet reklamcilig1 gibi dijital tanitim
bicimleri iizerinde durmakta, pazarlama alaninda meydana gelen doniisiim ve
iretici/tiiketici algi-tutumlar: konusunda gergeklesen degisimleri aktarmakta-
dir.

Yesim Akmeraner Kokat “Bir ‘Uretim Makinesi’ Olarak Mobil Iletisim”
baslikli ¢alismasinda, mobil iletisimi, kapitalist tiretimin kapsaminin genisle-
mesindeki ve 6znelliklerin kapitalist iiretime dahil edilmesindeki rolii baki-
mindan elestirel bir bigimde ele alarak literatiire katki sunmay1 hedeflemekte-
dir.

12



Nihal Kocabay Sener “Mobil Gozetleme: ‘Sen Bana Bakma Ben Senin Bak-
tigin Yonde Olurum’”
simlar1 bir araya getirerek bir gerceve ¢izmeyi amaglamaktadir.

Yeliz Dede Ozdemir’in kaleme aldig1 “Mobil Medya ve Toplumsal Cinsi-
yet” baslikl1 boliim, yazarin doktora tezinden olusturulmus bir ¢alisma. Yazar
makalesinde, teknolojiye toplumsal yaklasimlar ve teknolojiye feminist yakla-
simlarin sagladig1 teorik perspektiften yararlanarak mobil medya ve toplum-
sal cinsiyet iliskisinden s6z etmektedir.

Gokay Giirbiiz “Mobil Iletisim ve Dijital Giivenlik” adli ¢alismasinda
mobil iletisimin giivenlik boyutunu merkeze almaktadir. Calismada 6nce mo-
bil iletisim teknolojilerinin gelisim seyri nesiller baglaminda incelenmekte;
ardindan mobil teknolojilerde gozlenebilen saldir1 bigimleri ve giivenlik acik-
lar1 simiflandirilarak agiklanmaktadir. Son olarak AndroidOS ve iOS 6rnekle-
minde mobil iletisim sistemlerinde gozlenen giivenlik aciklar1 ve mobil ileti-
sim teknolojileri arasindaki iliski karsilastirmali olarak analiz edilmektedir.

Mehmet Fatih Comlekgi “Clubhouse: Ses Tabanl Sosyal Aglarin Yiikseli-
si” baslikli calismasinda, Clubhouse'un bir sosyal medya platformu olarak ag
yapisini ve ylikselis nedenlerini ortaya koymayi, bunun yaninda Clubhouse
ozelinde ses tabanh sosyal medya uygulamalarinin gelecegi ve bu alandaki
olas1 caligma alanlari ile ilgili bir perspektif sunmay1 amaglamaktadar.

Derya Giil Unlii ve Oguz Kus “TikTok ile Gergeklerden Nasil Kagilir? Al-
goritmalarla Biriciklesen Kullanici Diinyas1 Uzerine Bir Tartisma” adli calig-
malarinda, giincel iletisim calismalarinin giindeminde kendisine yogun bir
sekilde yer edinen TikTok platformunu gerceklerden kagma davranisi ve algo-
ritma destekli igerik kisisellestirme stiregleri ile birlikte tartismay1 amaclamak-
tadur.

Atakan Yorulmaz “Ask’m ‘App’ Hali: Mobil Flort Uygulamalar: ve Part-
ner Se¢imi” baslikhi ¢alismasinda, giindelik hayatimizin biiyiik bir boliimiinii
gecirdigimiz mobil flortlesme uygulamalarinin nasil ortaya ¢iktigini ve nasil
isledigini, hayatimizda ne gibi degisiklikler meydana getirdigini, iliski ve ileti-
simi nasil doniistiirdiigiinii, uygulamalarin avantajlar1 ve dezavantajlarini ele
almakta; psikanalitik literatiirii de kullanarak flort uygulamalarimin isleyisi
hakkinda bilgiler paylasmaktadr.

Muhammed Turan “Mobil iletisim Teknolojilerine Yén Veren Bir Uygu-
lama: Whatsapp” bashikli ¢alismasinda uygulamanin ortaya ¢ikisi ve genis
kitlelere ulasmasindan hareketle, veri giivenligi ve gizlilik politikas: hakkin-
daki elestiri ve tartismalara deginerek; WhatsApp’1 yaraticilik ve kullanim
deneyimi baglaminda incelemektedir.

Betiil Aydogan “Mobil Iletisim ve Konum Bazli Uygulamalar” baslikli ¢a-

baglikli calismasinda, mobil gozetlemeye farkli yakla-

lismasinda, konumsal medyaya disiplinlerarasi bir bakis sunmay1 hedeflemek-
tedir. Yazar, kavramin tanimlanma ve islevlenme siireglerine deginerek; ko-
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numsal medyay1 mobil iletisim literatiiriiyle iligkisi agisindan kullanici oda-
gindaki calismalar, kent ¢alismalar1 ve ekonomi politik yaklasim basliklar
altinda sinirlandirarak tartismaktadir.

Tiige Giilsen doktora tezinden olusturdugu “Mobil Tletisim Caginda Er-
ving Goffman’in Etkilesim Ritiiellerini Yeniden Goézlemlemek” baslikli ¢alis-
masinda, bireyleri gozle goriilmeyen farkli aglara baglayan akilli telefonlarin
hep sahnede oldugu dijitalin hakimiyetindeki giindelik yasamda ortaya ¢ikan
yeni iletisim pratiklerini ve davranis kurallarini irdelemektedir.

Giilnur Yenilmez Kacar “Mobil égrenme” baslikli ¢calismasinda modern
ogrenme ortamlarini irdelemekte; elektronik 6grenme ile mobil 6grenme sii-
reclerini karsilastirmakta; mobil 6grenmenin tanimlarini ve zelliklerini, sun-
dugu firsatlar1 ve neden oldugu sinirliliklari, mobil 6grenme araglarini ve son
olarak mobil 6grenme odakli uygulamalar1 analiz etmektedir.

Bilge Senyiiz ve Firat Tufan
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